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I. UNITE - SINIF YONETIMINE GIRIS

1.1. SINIF YONETIMI

Smif yonetimi; “égretme-6grenme icin uygun
ortamin  saglanmasit  ve  siirdiiriilmesidir”.
Ogretmen tarafindan dgrencilerin oniindeki ¢alisma
engellerinin ortadan kaldirilmasi, 6gretim zamaninin
uygun  kullanilmasi,  etkinliklere  6grencilerin
katiliminin saglanmasi ve zamanin yonetilmesidir.

Smif yonetimi, etkili bir 6grenme siirecinin
gerceklestirilmesi amaciyla simf etkinliklerinin
ogrencilerle birlikte 6grenciler icin yonetilmesidir.

Smif yonetimi, egitim yonetimi siirecinin ilk ve temel
basamagidir. Smif yoOnetimi, simif yasaminin bir
orkestra gibi yonetilmesidir. Ogrenci basarisini
etkileyen degiskenlerden biri de simf yonetimidir.
Egitim yoOnetiminin kalitesi, biiyiikk oranda simif
yonetiminin kalitesine baglidir.

1.2. SINIF YONETIMININ AMACLARI

Sinif  yonetiminin temel amaci, “égretimin ve
ogrenmenin gerceklestirilecegi uygun bir ortam
Olusturmak ve  belli istenilen hedefleri
gerceklestirmektir.” Yani sinifta etkili 6gretme ve
O0grenme ortami saglamaktir. Bu temel amaca bagh
olarak asagidaki diger amaglar1 da siralayabiliriz.

1. Zamanin etkili bir bi¢cimde kullanabilmesini

saglamak

2. Ogrencinin  derse devamsizhigmi en aza
indirgemek

3. Smuf  kurallarmi  belirleyip ~ 6grencilere

benimsetmek ve uygulatmak

4. Siifta 6grencide motivasyonu saglamak

5. Sinifta etkili bir iletisim ortami olusturmak

6. Simf yasaminin kolaylastirilmasina yonelik
ogrenci-0grenci, ogrenci-6gretmen iligkilerini
diizenlemek

7. Smifta istenilen davramis diizenlemelerinin
olusturulmasini saglamak

2004 KPSS: Asagidakilerden hangisi simf

yonetiminin temel islevlerinden biridir?

A) Derse ayrilan zamanin daha ¢ogunu Ogretime
harcamak

B) Ogrenme siirecini daha etkili ve verimli hale
getirmek

C) Sinif iginde diizenli bir ortam olusturmak

D) Beklenen tiirden davraniglarin pekistirilmesini
saglamak
Iyi calisma aligkanligina sahip Ogrencilerin

haksizliga ugramasini engellemek

E)

1.3. SINIF YONETIMi MODELLERI

1.3.1. Geleneksel Modeller

a) Tepkisel Model: Istenmeyen bir diizenlenis
sonucuna ya da bir davranisa tepki olan modeldir.

Amaci: Istenmeyen durum ya da davranisin
degistirilmesidir (Smif yonetiminin klasik modeli
oldugu sdylenebilir).

Isleyisi: Istenmeyen sonuc-tepki seklindedir. Yani
istenmeyen davranisa ceza, istenen davraniga Odiil
verilir. Diizen saglayict 6diil-ceza tiirti etkinlikleri
icerir. Etkinlikler gruptan cok bireye yoneliktir.

Modelin en zayif yonii, her tepkinin bir baska tepki
dogurur olmasdir.

b) Onlemsel Model: Istenmeyen durum ve
davranislar daha ortaya ¢ikmadan 6nce 6nlem almaya
dayanir. Bu amagla istenmeyen davranisin ortaya
¢ikmasina firsat vermeyen diizenlemeler yapilir.

Amact: Smif sorunlarinin ortaya ¢ikmasina olanak
vermeyici bir diizenleyis ve isleyis olusturarak,
tepkisel modele gereksinimi azaltmaktir.

Bu model sinif etkinliklerini bir "kiiltiirel sosyallesme
siireci" olarak ele alir, sinifta yanlis davranisa olanak
vermeyen bir sosyal sistem olusturmaya c¢alisir.

Etkinlikler bireyden ¢ok gruba yoneliktir.

Ornek: Kopya cekmesi olasi ve yan yana oturan iki
Ogrencinin yerlerini degistiren bir Ogretmenin bu
uygulamasi dnlemsel modele uygun 6rnektir.

1.3.2. Cagdas Modeller

a) Gelisim Modeli: Simif yonetiminde 6grencilerin
fiziksel, zihinsel, psikolojik ve sosyal gelisim
diizeylerinin gerektirdigi uygulamalarin gelistirilme-
sini  esas alir; uygulamaya gegilmeden Once
Ogrencilerin ona bu agidan hazirlanmasini 6ngoriir.

b) Biitiinsel Sinif Modeli: Diger modellerin hepsini
kapsar. Bu modelde onlemsel sinif yonetimine
oncelik verilir. Gruba oldugu kadar bireye de
yonelme vardir. Istenen davranisa ulasabilmek igin
istenmeyen davranisin nedenleri ortadan kaldirilir,
istenen davranisi i¢in ortam diizenlemesi yapilir, tim
bunlara ragmen olusabilecek istenmeyen davraniglari
diizeltmek amaciyla tepkisel yonetim araglarindan
yararlanilir. Bu etkinliklerde Ogrencilerin gelisim
ozellikleri dikkate alinir.

Bu model i¢in smif ydnetiminin sistem modeli
denebilir. Modelin ¢evre boyutunda, okul, aile, bos
zaman etkinliklerinin yer aldigi arkadas cevresi
vardir.
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Geleneksel ve Cagdas Sinif Yonetiminin Karsilastiriimasi

Geleneksel Sinif Yonetimi

Cagdas Sinif Yonetimi

Ogretmen merkezli bir yonetimdir.

Ogrenci merkezli bir yénetimdir.

Sinif kurallari kati ve degismezdir.

Sinif kurallari yumusak ve esnektir.

Sinif ortaminda yargilama ve suclama vardir.

Sinif ortaminda dinleme ve anlama vardir.

Kurallar 6gretmen tarafindan konur.

Kurallar 6grencilerle birlikte olusturulur.

Ogrenciler toplu bir kiime olarak gorilir.

Her 6grenci bir bireydir ve kendine 6zgidiir.

Bireysel farkliliklar dikkate alinmaz.

Bireysel farkliliklar dikkate alinir.

Ogrenci edilgen (pasif) ve dinleyicidir.

Ogrenci etkin (aktif) ve etkinlik yapandir.

Ogretmen sinif ortaminda kontrolii -itaati vurgular.

Ogretmen sinifta katilimi — farkhhg; ister.
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Ogrencilerin bilgiyi ezberlemesini 8gretmen ister.

Ogrencilerin distiniip sorgulamasini, Giretmesini ister.

1.4. SINIFIN OZELLIKLERI

Simifin kendine 6zgii bir dogasi vardir. Sinif ortami
bazi ozellikleri nedeniyle diger sosyal ortamlardan
farklilik gosterir. Sinif ortaminda alinan kararlarda
sinifin bazi 6zelliklerinin dikkate alinmasi gereklidir.

Swmifin kendine 6zgii 6zellikleri sunlardir:

1. Cok boyutluluk: Sinifta bir¢cok olay meydana
gelmekte ve bu olaylar tiim sinifi etkilemektedir.
Ayrica, smif i¢inde gerceklesen bir olayin ¢oklu
sonugclari ortaya ¢ikabilmektedir.
Eszamanhhk (yakinhk): Smifta aym1 anda
bircok olay meydana gelmekte ve oOgretmen
birden fazla olaya ayni anda miidahale etmesi
gerekmektedir.

Cabukluk: Sinifta meydana gelen olaylar hizla
gergeklesir, ara vermez.

Ongoriilemezlik (tahmin edilemezlik): Sinifta
meydana gelen olaylar sik sk  Onceden
bilinmeyen ve tahmin edilemeyen olaylardir. Ne
kadar iyi planlansa da, smiftaki bir¢ok olaymn
tahmin edilmesi miimkiin degildir.

Aciklik (alenilik): Smifta dgretmen-6grenci
iligkisi agiktir. Sinifta gizlilik olamaz, olaylar
Ogrencilerin gozleri 6niinde olmaktadir.

Ortak tarih: Simfta bir 6gretim yili boyunca
bircok olay yasanir ve zamanla smifin bir
gecmisi ve orta tarihi olusur.

1.5. SINIF YONETIMININ BOYUTLARI

1.5.1 Fiziksel Diizen (Fiziksel Ortamin Y 6netimi):
Smif ortamimin fiziksel diizenine iliskin faktorler
gorsel, isitsel, 1sinma faktorleri, mekansal ve kisisel
alan faktorleri olmak iizere simiflandirabilir (Ogrenci
sayisi, 1s1, 151k, renk, giiriilti, temizlik, goriiniim,
estetik, oturma diizeni). Fiziksel diizenlemeler,
ogrencinin rahat etmesini saglamak, okul ve
smifin ¢ekiciligini arttirarak 68rencinin  okula
isteyerek gelmesini gerceklestirmek Ogrenmeyi
kolaylagtirmak amagclari i¢in yapulir.

Sinifta 151k diizeyinin ¢ok diisiik ya da yiiksek olmasi
Ogretmenin ve dgrencinin isini zorlastirir, gdzii yorar,
dikkatsizlik yapar. Sinifta oda sicakligi (20 derece)
olmasi gerekir. Simf i¢in liseye kadar sicak
renklerden “sar1, pembe”, lise ve sonrasinda “mavi ve
mavi-yesil” tonlar1 énerilmektedir.

Siifta oturma diizeninin “kiime ya da U seklinde”
olmas1 karsilikli etkilesimi kolaylastirir.  Sinifta
oturma diizeni 6nemli bir konudur. Bunun saglikli
olmamasi sinifta dnemli problemlere yol agmaktadir.
* Sira diizeni: Klasik smif diizenidir. Ogretmen
merkezlidir. Katilim ve iletisim tek yonlidiir.
Dinleme ve not alma i¢in uygundur. Sosyallik
azdir. Kalabalik smiflar i¢in uygundur. Simf
yonetimi kolaydir.

Kiime diizeni: Ogrenci-6grenci etkilesimin en

yilksek oldugu oturma diizenidir. Grup,
laboratuvar ¢alismalarinda ve kalabalik olmayan
simflarda  kullamilir.  Ogrencilerin  liderlik
Ozelliklerini etkiler, yardimlasmay1 etkiler.
Sosyallik fazladir.

= Bireysel diizen: Tek kisilik sira ve sandalye
mevcuttur.  Bireysel Ogrenmeye  yonelik

caligmalar igin kullanilir. Bireysel ayriliklarin da
dikkate alinmasina katki saglar. Her ogrenci
kendi hizina gore 6grenir.

Daire diizeni: Ogrenci katiliminin yiiksek,
etkilesimin fazla oldugu diizendir. Iletisim yiiz
yiizedir. Ogretmenin de ogrencilerin yaninda
oturabildigi bir yerlesim seklidir.

U  diizeni:  Ofrenci-6gretmen  etkilesimi
yogundur. Ogretmen her bir dgrenciye tek tek
yaklasabilme sansina sahiptir. Biitiin 6grenciler
bir gosteriyi izlemek zorunda kaldiklarinda bu
oturma bi¢imi uygundur. En uygun kullanim
amaci ise 0grencilerin biiyiik grup tartigsmalarina
katiliminin planlanmasidir.
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2005 KPSS: Asagidaki simf  diizenlerinin
hangisinde, 6grenciler arasinda isbirliginin en
fazla olmasi beklenir?

A)
B)
C)
D)
E)

Karma diizen
Yarim daire diizeni
Kiime diizeni
Siral1 diizen

Tam daire diizeni

Tyi bir sinif ortam diizenlemenin temel faktorleri

= Trafigi yogun alanlar rahatlatilmahdir:
Ogretmen masas1, 6grenci siralari, kapi, kitaplik
ya da dgretim materyallerinin bulundugu yerler
trafigi yogun alanlardir. Bu alanlar olabildigince
birbirinden uzak planlanmalidir.

= Ogretmen biitiin  6grencileri  kolayca
gormelidir: Ogrenciler siralarinda calisirken,
O0gretmen sunu ya da gosterim yaparken biitlin
Ogrencilerini kolayca gorebilmeli ve onlarla goz
temast  kurabilmelidir. Bdylece 0gretmen,
destege gereksinim duyan o6grenciye kolayca
ulasabilecek ve sinifi etkili yonetilebilecektir.

= Sik kullamilan materyallere kolay
ulagilmalidir: Ogretmen ya da 6grencilerin
sikca kullandig1 materyallere kolayca ulasilmast,
planlanan  etkinligin = zamaninda  baglayip
bitirilmesini saglar.

=  Ogrenciler 6gretimsel sunumlar1 rahathkla
gorebilmelidir:  Ogrenciler sira ya da
sandalyelerini ¢evirmeden, arkaya ya da yana
donmeden, yerlerinde otururlarken Ggretmenin
sunumunu, tahtayi, haritay1 veya kullanilan
baska bir araci rahatlikla gorebilmelidir.

1.5.2. Plan ve Program Etkinlikleri (Ogretimin
Yonetimi): Hedefler esas almarak yillik, {nite,
giinliik ve ders planlarinin yapilmasi, kaynaklarin
belirlenip dagiliminin saglanmasi, is ve islem
stireclerinin  belirlenmesi, egitim arag-gereclerinin
saglanmasi, yontemin secilmesi, Ogrenci
ozelliklerinin belirlenmesi, gelisimlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi, 0grenci katiliminin diizenlenmesi
etkinliklerini igerir.

15.3. Zaman Diizenine Yonelik Etkinlikler
(Zaman Yonetimi): Etkili 6gretim; 6grenmeye
ayrilan zamanin ¢okluguna ve etkili kullanimina
baghdir. Smif icinde gegirilen zamanin, ¢esitli
etkinliklere dagilimi, zamanm ders dist ve bozucu
etkinliklerle harcanmamasi, sikiciligin 6nlenmesi,

Ogrencinin  zamaninin  ¢ogunu  okulda-sinifta
gecirmesinin saglanmasi, devamsizligin ve okuldan
ayrilmanin Onlenmesi  bu  boyut  i¢inde
degerlendirilmelidir.

154. lliski Diizenlemeleri (iliski Yonetimi)
(Ogretmen Ogrenci Iliskisini Belirleyen
Kurallarin ~ Belirlenmesi):  Smif  kurallarinin

belirlenip 6grencilere benimsetilmesi, sinif yagaminin
kolaylastirilmasina yonelik 6grenci-6grenci, 6grenci-
Ogretmen iliski diizenlemeleri bu boyut icinde
incelenir. Bu boyut 6zellikle bir sonraki boyut olan
davranis1 da sekillendirici etkinliklerdir.

15.5. Davranis Diizenlemeleri (Ogrenci
Davramislarimin =~ Yonetimi): Smif liderligi bu
boyutta 6ne ¢ikan kavramdir. Sinif ortaminin istenen
davranis1 saglayabilir hale getirilmesi, olumlu simif
ikliminin olusturulmasi, sorunlarin ortaya ¢ikmadan

once tahmin edilmesi yoluyla, istenmeyen
davraniglarin  6nlenmesi, smif kurallarina uyumun
saglanmast, yapilmig olan istenmeyen

davranislarin degistirilmesi bu boyutta yer alir.

Istenmeyen davraniglarin &nlenmesi igin; istenen
davranislar1 6ne ¢ikararak tekrarlanmasini saglamak,
pekistirmek, istenen davraniglart Odiillendirmek,
ogrencilerin zayif ve giiclii yonlerini tantyarak onlari
gelistirmek gerekmektedir. Bunun ig¢in 06grenciyi

istenen  davraniglara  yOneltmenin  bir  yolu;
Ogretmenin  Ornek, anlayish ve  destekleyici
davranmasidir.
1.6. SINIF YONETIMINI ETKILEYEN
DEGiISKENLER

1. En énemli degisken 6gretmendir. Ogretmenin
yasl, tecriibesi, kisilik 6zellikleri, 6gretim tarzi,
kiiltiirii, saglhigr gibi faktorler.

2. Diger énemli degisken égrencidir. Ogrencilerin
gelisim durumu, yasi, gereksinimleri, kiiltiirel
ozellikleri, inan¢ ve deger yargilari, basar1 ve
ruhsal durumu gibi faktorler.

3. Dersin islenisi: Sinif yonetimi dersin islenisi ile

yakindan iligkilidir. Bir ders iyi ve etkili

yontemlerle islenebilirse sinifta iyi bir sekilde
yonetilebilir. Aksi halde smifin yonetilmesi
zorlagabilir.

Sinif ortamm

Okulun yapis1 (saglik meslek, endiistri meslek,

anadolu, fen lisesi vb.) ve bulundugu cevresi

6. Okulun ve smifin fiziki durumu: Ses, goriinti,
bliytiklik, 1s1, 11k, giiriiltli, oturma diizeni,
Ogrenci sayisi sinif yonetimini dogrudan etkiler.

7. Aile: Ailenin sosyokiiltirel ve ekonomik
durumu, biyiikligi (cekirdek/biiyiik), tyeleri
arasindaki iliskileri, ne tiir bir ¢evreye sahip
oldugu ve egitim durumu gibi 6zellikler de sinif
yonetimini etkileyebilir.

8. Okulca benimsenen kurallar ve yonetim
yapisi

o s
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1.7. SINIF YONETIMININ TEMEL ILKELERI
Sinif yonetiminin temel amaci; sinifta etkili 6gretme
ve oOgrenme ortamim saglamaktir. Ogretmen,
Ogretim siirecini planlarken asagidaki hususlara
dikkat etmelidir.

1. Ogrencilerin 6nkosul bilgilere sahip olma ve
hazir bulunusluk diizeyini belirlemelidir
(6grenci diizeyine uygunluk ilkesi).

2. Ogrencilerin onkosul bilgilerinde ve
hazirbulunusluk diizeylerinde eksiklikler ve
farkliliklar varsa, bunlari tamamlayic1 0gretim
etkinlikleriyle gidermelidir.

3. Bir simifta hazir bulunusluk diizeyi ve 6grenme
diizeyi farkli 6grenciler varsa, 6gretim siirecini
planlamada, her ogrenciye gore etkinlik
(program) hazirlanmah ve uygulanmahdir.

4. Ogretmen smf ici Ogretim etkinliklerini
(6gretme  slirecini)  diizenlerken;  siifta
Ogrenciler arasinda bireysel farkliliklar varsa
veya siniftaki 6grencilerin 6grenme, bilgi, beceri
konusunda farklilik varsa, farkli yontem ve
tekniklere yer verilmelidir.

5. Smifta bir problem durumunda Ggretmen

oncelikle problemin kaynagmi (yani neden
ortaya c¢iktiginl) ve niteligini belirlemeye
caligmalidir.

6. Sinifta oturma diizeni, Ogrencilerin birbirini
rahatga gorebilecegi ve Ogretmen-Ggrenci,
Ogrenci-ogrenci etkilesiminin yogun olmasini
saglar nitelikte olmalidir.

7. Ogretmen bir 6grenme konusunu bir defa
sunduktan ~ sonra  eger  hedef-davraniglar
kazanilmamigsa (yeterli 6grenme olmamigsa) bu
kez farkli bir yontem ve teknik kullanmalidir.
Buna ragmen hedef-davraniglar kazanilmamis
ise bu sefer de igerigin (6grenme konularinin)
ogrenci diizeyine (zihinsel gelisim 6zelliklerine)
uygun olup olmadigina bakilmalidir.

2007 KPSS: Ogrenciyi merkeze alan simf ici

ogretim etkinlikleri diizenlenirken
asagidakilerden  oncelikle hangisi  dikkate
alinmahdir?

A) Ogretmenin griis ve dnerileri

B) Tiim simifin ilgi, ihtiyac ve beklentileri

C) Cevrenin olanaklari

D)
E)

Okul yonetiminin beklenti ve istekleri
Okul-aile birliginin goriisi

8. Bir smuftaki tim 6grenciler ilgi ve yeteneklerine
gore gorev ve sorumluluklar alarak 6grenme-
Ogretme siirecinde aktif olurlarsa, oncelikle
smiftaki disiplin problemleri azalir ya da ortadan
kalkar.

2004 KPSS: Tiim 6grencilerin 6gretme-ogrenme
siirecine etkin olarak katildig1 bir simfta
asagidakilerden hangisinin biiyiik 6l¢iide ortadan
kalkmis olmasi beklenir?

A) Ogrenme diizeyi farklarinin
B) Grupla ¢alisma olanaklarinin
C) Pekistirme ihtiyaglarmin

D) Bireysel farklarin

E) Disiplin sorunlarinin

9. Ogretmen mesajim etkili iletmek ve anlatimin
etkili kilmak i¢in beden dilini kullanmalidir.
Ogrencilerde  &grenme  giidiisiiniin  yiiksek
olmasinin isaretleri iyi bilinmelidir. Bunlar ise
sunlardir; 6grenmeye istekli olma, 6grenmeye
oncelik verme, 6grenmeden haz alma, konunun
Onemini anlama ve konunun nerede, ne zaman
isine yarayacagini anlama ve risk almadir.

10.

2007 KPSS: Egitim-6@retim ortaminda 6grencinin
istenilen = davrams1  gostermesinin  hemen
arkasindan yapilan édiillendirme, asagidakilerden
hangisinin giiclenmesini saglar?

A) Ogrenme giidiisii

B) Bagimlilik

C) Haksizlik duygusu

D) Kontrol hissi

E) Yaratici tavir

11. Smifta 6grenme diizeyi farkli 6grenciler varsa;

= Ogrencilerin  hazir bulunusluklarina  dikkat
edilmeli

= Ogrencilerin ~ dgrenme  stillerine  uygun
davranilmali

= Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun

etkinlikler yaptirilmali

» Derste veya ders disinda ikili ya da
caligsmaya yoneltilmeli

» Farkli 6gretim teknikleri kullanilmali

» Ek 6gretim hizmetleri verilmeli

grupla

2002 KPSS: Ortalama bir 6grenciye gore daha hizl
Ogrenen Ogrencilerin bulundugu smiflarda, onlem
alinmazsa disiplin sorunlari ¢ikabilir.
Asagidakilerden hangisi bu
onlemede en uygun yaklasimdir?

tiir sorunlar

A)
B)
C)

Hizli 6grenenlerin kontrol altinda tutulmasi
Grupla ¢aligsma tekniklerinden yararlanilmasi
Smif i¢i etkinliklerinin 6grencilerin katilimiyla
planlanmasi

Farkh 68renme diizeylerinde olan 63rencilere
uygun etkinliklerin secilmesi

Sinifin geneline uygun bir planlama yapilmas1

D)

E)
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2. SINIF YONETIMI VE OGRETMEN
2.1. Stmif yonetiminde 6gretmenin rolii ve gorevleri
1. Ogrencilere Ogretimin  hedef davranislarini
kazandirma (en 6nemli gorevi)
Istenilen davrams1 saglayacak dgretme- 6grenme
ortamlar1 hazirlama
Siifin fiziksel diizenlenmesini saglama
Etkili 6gretimi saglama
Ogretim planlarmi yapma
Siifta olumlu egitim iklimi olusturma
Smif ici etkilesimi saglama
Ogretim zamanini etkili kullanma
Uygun materyali kullanma
. Ogretimde  engelleyici
kaldirma
Ogrencilerdeki 6zgiiven kavramim giiclendirme
Egitimsel/ 6gretimsel liderlik yapma

N
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unsurlart1  ortadan

11.
12.

2.2. Ogretmenin egitim lideri olarak gorevleri
1. Giiven verici ortam olusturmalidir.

2. Ogretmen her davramsiyla (giyim, yiiriiyiis,
konusma) 6grenciye drnek olmali (model olma)

3. Uygun 6grenme gevresi olusturmalidir.

4. Ogrenmeye giidiilemelidir.

5. Ogrencilerin basar diizeylerini yiikseltmelidir.

6. Ogrenci merkezli ogretim yontemleri
kullanmalidur.

7. Ogrencilerle etkilesime acik olmalidir.

8. Ogrenciler arasinda is  birlikli  calisma
tekniklerini desteklemeli ve gelistirmelidir.

9. Ogrencilerin iletisim ve ozgiiven becerilerini

gelistirmelidir.

2004 KPSS: Ogretmenin, simf lideri olarak etkili
iletisim kurma ve Ogrenciyi giidiileme becerisine
sahip olmas1 gerekir.

Smif  yonetiminin  dgelerinden  biri  olan
ogretmenin liderlik tarzinin, asagidakilerden
hangisiyle dogrudan iliskili olmasi beklenir?

A) Okulun mevcut olanaklariyla

B) Ogretmenin uyguladigi davranis modeliyle
C) Ogrenci velilerinin beklentileriyle

D) Okul yoneticilerinin talepleriyle

E) Cevrenin sosyo-ekonomik diizeyiyle

2.3. Ogretmen nitelikleri

Ogretmen, 0grenme-0gretme etkinliklerini
kilavuzlayan kisidir. Ogrenmeye rehberlik eder ve
Ogretmeyi stirdiirr.

a) Kisisel ozellikler: Meslegini seven, iletisim

becerilerine sahip, degerleri giiclii, Onyargisiz,
hosgoriilii, gelismeye acik, bireysel ve ekiple
calisabilen, rehber ve  yoOnlendirici, kendini

gerceklestirmis ve giliven verici birisi olmalidir.

b) Mesleki Ozellikler: Ogretmenlik mesleginin
gerektirdigi bilgi, beceri ve performanslardan olusan
ozelliklerdir. MEB bu 6zellikleri Milli egitim temel
yasast Ui¢ yeterlik alaniyla belirlemistir.

=  Konu Alam Bilgisi: Ogretmen uzmanm oldugu
disiplin alanma iligkin bilgi birikimine sahip
olmalidir. Alan bilgisi 6gretmenlik mesleginin
temelini olusturur. Bu alanda yetersizlik olursa
kullanilan yontem ve teknikler 6grenme igin
yeterli olmayacaktir.

=  Ogretmenlik Meslek  Bilgisi:  Mesleki
formasyon bilgisidir. Ogretmenin bir alan1 ya da
konuyu c¢ok iyi bilmesi, Ogretimin Onkosulu
olmasina karsilik basarili bir 6gretim i¢in yeterli
degildir.  Ogretmen,  bildigini  nasil
ogretecegini de bilmelidir. Yani bir 6gretmenin
konu alaninin uzmanligmmin yaninda ayni
zamanda 6gretmenlik meslegi ile ilgili baz1 bilgi
ve becerilere de gereksinimi vardir.

= Genel Kiiltiir- Genel Yetenek: Genel kiiltiir,
Ogretmenin 6zel alan ve egitme-Ogretme
yeterliklerini gelistiren destekleyici bir boyut
olarak ele alimir. Ogretmenden beklenen sadece
belirli bir alanda uzmanlik bilgisine sahip olmasi
degil, olaylari, insani, toplumu ve diinyay1
ilgilendiren bir takim sorunlar1 gorebilmesi ve
bunlar i¢in ¢béziim yollar1 diisiinebilmesidir.
Genel Kkiiltiir bilgisi, genel tarih, cografya,
matematik, vatandaslhk, dil bilgisi gibi alanlara
iliskin bilgi birikiminden olusur.

Hangi dersi okutursa okutsun, temel gorevi
ogrencinin sosyallesmesi ve toplumsal Kkiiltiirii
o6grenciye aktarmak olan Ogretmenin bu gorevini
bagariyla yerine getirebilmesi igin iginde yasadigi
toplumu, kiiltiirel 6zellikleri ile birlikte tanimasi
gerekir. Ogretmen gorev yaptigi yerlesim biriminin
Ozelliklerini, ailelerin yasam tarzini, degerlerini ve
normlarini bilmelidir. Aksi taktirde istemedikleri
halde kendilerini ¢evre, aile veya 6grenci ile ¢atisma
halinde bulabilirler.

2008 KPSS: Tirk Milli Egitim ilkelerinden
“demokrasi egitimi” dogrultusunda 6grencilerinde
demokratik davramslar gelistirmeyi benimseyen
o0gretmen, asagida verilen ozelliklerden hangisine
sahip oldugunda ogrencilerinde bu ilkenin
gereklerine uygun yeterlilikler gelistirme olasihigi
en fazla olur?

A) Kuralci olma
B) Duyarli olma
C) Yeterli olma
D) Model olma
E) Profesyonel olma
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ILETISIM SURECI VE OGELERI
Hangi yolla Kime
Kim? Ne soyledi? soyledi? soyledi?

ILETi

(GONDERICI) RGCECLEN (MESAJ)

§ Kod A¢ma )

Ne etkisi oldu?

DONUT

(GERI BiLDIRIM)

3. SINIF YONETIMI VE ILETIiSiM

fletisim:  Bireyler arasinda bilgi, diisiince ve
duygularin karsilikli olarak iletilmesini saglayan bir
etkilesim siirecidir.

Egitimde iletisim, 6gretmen-6grenci, dgrenci-dgrenci
iligkilerini kapsar. Egitim hedeflerine varabilmek
ancak etkili bir iletisimle miimkiin olabilir.

3.1. iletisim Siireci ve Ogeleri

a) Kaynak (gonderici): Kaynak iletisimi baslatan
kisidir.  Kaynak, bilgilerin, diisiincelerin  ve
duygularin aktarilmasinda sozii sdyleyen ilk kisidir.

Kod: Kaynak (6gretmen), sahip oldugu bilgileri,
diistinceleri ve duygulari alici ile paylasmak isterse,
onu “hareket, yazi, formiil, tablo, sekil, resim, jest,
mimik” gibi bir dizi sembolle veya harekete
cevirerek kodlar. Kodlama olmadan bilgilerin aliciya
iletilmesi miimkiin degildir. Fakat kodlamada énemli
olan anlam birligidir. Yani kaynak, alicinin kendisi
gibi ayn1 anlamlar1 verecegi, alicinin anlayabilecegi
sembolleri ve hareketleri kullanmalidir.

b) Tleti (mesaj): Kaynagm aliciya aktarmak istedigi
bilgiler, disiinceler ve duygulardir.

¢) Kanal (aracg): Olusturulan mesajin alictya
iletilmesini  saglayan arag-gereg, ydntem ve
tekniklerdir. Kanal mesajin sunulus big¢imidir. Bu
sunus bi¢imi sozlii veya yazili olabilir.

d) Alca (hedef): Kaynagin gonderdigi iletilere
(mesajlara) hedef olan kisi veya kisilerdir.

Kod ¢ozme (agma): Alicinin mesaji yorumlayip,
anlamli bilgilere dontistiirme siirecidir.

e) Baglam (ortam): Kaynak ile alic1 arasinda
iletisimin gerceklestigi ortamdir.

f) Doniit (geri bildirim): Kaynagin gonderdigi
iletiye alic1 tarafindan verilen her tiirlii tepkiler ve
yanitlardir.

3.2. Iletisim Cesitleri

a) Kisi ici iletisim: Bir insanin disiinmesini,
duygulanmasini, i¢ goézlem yapmasini, kendi iginden
mesaj almasini veya kendine sorular sorarak bunlara
cevaplar liretmesi kisi i¢i iletisimdir.

b) Kisileraras: iletisim: En az iki birey arasinda

gerceklesen iletisimdir. iki tiirliidiir.

= Sozlii iletisim: Dil ve dil 6tesi olmak tizere iki
alt smifa ayrlir. Dille iletisim insanlarin
karsilikli konusmalari, hatta mektuplasmalaridir.
Dil otesi iletisim ise sesin niteligi (sesin tonu,
hiz1, siddeti, hangi kelimelerin vurgulandigi,
duraklamalar vb.) ile ilgilidir. Dille iletisimde
kisilerin ne soyledikleri, dil otesi iletisimde ise
nasil sdyledikleri 6nemlidir.

= Sozsiiz iletisim: Yiiz ve beden ifadeleri, jest ve
mimikler, g6z temasi, bas hareketleri, giyim
kusam, bedensel temas, araglar vb.

3.3. Kisilerarasi Iletisimi Engelleyen Faktorler

Mabhalle dili kullanma

Bilinmeyen kelime, deyim, atasozii kullanma

Yabanci sozciikleri kullanma

Fiziksel veya ruhsal rahatsizliklar

Dersin giinii ve saati (pazartesi sabah, Cuma

ogleden sonra)

= Uygunsuz smif ortami (siifin ¢ok sicak, soguk,
aydinlik, karanlik, giiriiltiilii olmasi)

= Tatil Oncesi ve sonrasi zaman

=  Konusma bozukluklari

= Sadece sbzel anlatimin kullanilmasi (gorsel
unsurlardan yararlanmama)

= Karsi tarafi sozciiklere bogma

= Sozsiiz iletisim unsurlarimin fazla kullanilmasi

= Ogrencinin algilama zorluklart

»  Ogretmenin isteksizligi

»  QOprencinin giidiilenme eksikligi

»  Ogrenci hazirbulunuslugunun yetersizligi
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3.4. Siif ici iletisimde iletisim engelleri

= Uyarmak, tehdit etmek, gbzdag1 vermek,

=  Emir vermek, hitkmetmek

= Ahlak dersi vermek, 6gretmek, nutuk ¢ekmek
= Ogiit vermek, ¢dziim ve oneri getirmek,

= Yorumlamak, tani ve teshis koymak

= Yargilamak, elestirmek, suglamak,

= Ad takmak, alay etmek,

= Soru sormak, sorguya ¢ekmek, ¢apraz sorgulamak
= Soéziinden donmek, oyalamak,

= Sakaci davranmak, konuyu saptirmak.

=  Giiven vermek, desteklemek, avutmak

»  Ovmek, aym diisiincede olmak

2005 KPSS: Smif i¢inde istenmeyen bir davranig
ortaya ¢iktiginda, 6gretmen yumusak bir islupla
Ogrenciyi uyarabilir.

Ogretmen 6grenciyi uyarirken nasil bir tutum
sergilerse, 6grenci bundan olumsuz etkilenir?

A) Elestirel ve tutarlt

B) Esnek ve yapici

C) Yonlendirici ve rehberlik edici
D) Hatirlatici ve kuralci

E) Yargilayic ve suglayici

3.5. letisim Becerileri

a) Ozsayg gelistirici dil ve dzsayg: zedeleyici dil:
fletisim siirecinde karsisindakini asagilamayan, onun
kendisini degersiz hissetmesine yol agmayan ego
biitiinliigiinii ve 0zgiivenini zedelemeyen mesajlara
dayali iletisim seklidir. Mesela; kilolu bir insana
"siskosun" demek yerine, "biraz kilo almigsin"
ifadesini kullanmak 6zsaygi gelistirici ifadedir.

Ozsayg zedeleyici dil; 6zsayg gelistirici dil’in tam
tersidir. Yani bireyin ozellikleriyle ilgili asagilayici,
incitici vb. ifadeler kullanmaktir. Mesela; c¢ok
tembelsin, sigkosun, bas belalisin demek gibi.

Ozsayg gelistirici dil

Ozsayg zedeleyici dil

Cok tembelsin Caligmay1 pek sevmiyorsun
Siskosun Kilolusun
Bas belalisin Zor birisin

b) Ben dili: Bireyin karsilagtigi davranis ve durum
karsisinda Dbireysel tepkisini, kendi duygu ve
diisiincelerini kars1 tarafi tehdit etmeden, su¢lamadan,
elestirmeden ifade etmesidir. Kisi kendisini "ben"li
climlelerle anlattigi zaman karsindakini incitmemis,
fakat kendi mesajlarin1 da vermis olur.

Ben dili kars1 tarafi savunmaya itmez ve karsi tarafta
sugluluk da hissettirmez. Ben iletisi alan kisi
baskalarin1 diisiinmeyi de ogrenir. Yakinlagsmay1
saglar. Kisiler arasindaki anlagsmazliklar1 azaltir.

2007 KPSS: “Konuyla ilgili tartismalar sirasinda hep
bir agizdan konusmanizdan hoslanmiyorum, ciinkii
ne dediginizi anlayamiyorum.” diyen bir 6gretmen
asagidakilerden hangisini kullanmaktadir?

A) Yansitma
B) Pasif mesaj
C) Acgiklama
D) Tehdit
E) Bendili

c) Sen dili: Suglama igerir ve diger kisi dogal olarak
kendini savunmaya ¢alisir. Dolayisiyla sonug
anlasamama, anlagilamama, tartisma, kavgaya kadar
gidebilir. Davranistan cok kisilige yoneliktir. Kisiye
anlagilmadigini hissettirir. Yeniden konusma istegini
engelleyicidir. Neye kizildigimin anlagilmamasina
neden olur. Kisiyi incitir, kirar. Kiginin direnmesine,
yani savunucu iletisime neden olur. Savunucu
iletisim ise iliskinin bir savas, bir kazanma sorununa
doniismesine neden olacagi icin iletisimin asil
amacina ulagmasini engelleyecektir.

Sen dili Ben dili

Derslerine Derslerine ¢alismadigindan
¢aligmiyorsun zayif almandan korkuyorum

Geceleri geg geliyorsun
basina bir sey geleceginden
korkuyorum

Geceleri geg geliyorsun

3.6. Simif icinde 6grencilerle saghkh ve iyi iletisim
kurabilme yollar1

a) Etkin Dinleme: Bir kimsenin ilettigi sozli
mesajlarin arkasindaki s6zel olmayan mesajlar1 da
dogru olarak anlayabilmesi ve ona anlagildigini ifade
eden tepkiler vermesidir. Etkin dinleme becerisini
kazanmak, ileticinin anlagilmasini kolaylastiracaktir.

b) Ben dili kullanmak: Ogretmenler, dgrencilerinin
istenmedik davraniglarini diizeltmek ig¢in sik sik
“Neden dikkat etmiyorsun, smifin diizenini
bozuyorsun” gibi, sen dilinin agirlikta oldugu ifadeler
kullanirlar. Sen dilinin kullanildigi mesajlar, ¢ogu
kez mesajin yollandig1 kisileri dogrudan suglayict ve
olumsuz olarak yargilayan bir ifadeyi igcerdigi igin,
mesaj1 alan kisilerin savunucu bir tutuma girmelerine
ya da kendilerine olan giivenlerinin sarsilmasina

neden olur. Oysa Ogretmenler sen diliyle
Ogrencilerini elestirirken, Ogrencilerde gozledikleri
istenmedik  davramislari1  ortadan  kaldirmay1

amaglarlar. Ancak sonugta, sen diliyle gonderilen
ifadenin, istenmeyen davranigin ortadan kalkmasinda
¢ok az olumlu etkisi olmasina karsin, &grencinin
benlik saygisin1 zedelemesine ve dgretmeni ile olan
iletisimini bozmasina daha ¢ok sebep olmaktadir.
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Sen dili yerine ben dili kullanildiginda ise, 6grenciyi
olumsuz olarak yargilayan mesajlar  yerine,
Ogretmenin sorun karsisindaki duygularn dile getirilir.
Boylece 6grenci, dogrudan kendi kisiligine yonelik
olumsuz bir yargiyla karsi karsiya kalmadigi igin,
Ogrenciyle 6gretmen arasindaki iletisim bozulmaz.

Ornegin; “Ben ders anlatirken, arkadasinla
konusma” yerine, “Ben ders anlatirken kendi
aranizda konusursaniz dikkatim dagiliyor, rahatsiz
oluyorum” denilebilir. Daha sonra Ogretmen,
Ogrencilerin ni¢in konustuklarin1 da arastirabilir.
Ogretmenin acik, yargilayici olmayan tutumu,
Ogrencilerin de acik olarak, dogrudan kendilerini
ifade etmelerini kolaylastirir. Ben dili ve etkin
dinleme tekniklerinin bir arada kullanilmasiyla, sinif
icinde soruna yol acan davraniglar daha c¢abuk ve
dogru saptanarak, gerekli onlemler almabilir.

¢) Goz Temasi: Kisiler arasi iliskilerde, iletisim
kurulan kisinin dogrudan gozlerine bakmak,
genellikle “Sana ve senin anlattiklarina 6nem
veriyorum” mesajini, s0zsiiz bir bicimde diger kisiye
iletir. Ogretmenlerin de &grencileriyle iletisim
kurarken, 6grenciye dogru yonelmis bir beden durusu
ve ilgili bir yliz ifadesiyle birlikte onlarin gdzlerinin
icine bakmasi, 6grenciye “Ben ve benim anlattiklarim
dinlenmeye deger” mesajin1 vererek, Ogrencilerin
benlik saygilarim1 artirict etkiler yaratabilir. Ders
anlatirken Ogrencilerle gozle iletisim kurma,
Ogrencilerin konu tizerinde dikkatlerini toplamalarini
da kolaylastiracaktir.

2008 KPSS:

I.  Saglikl iletisim i¢in &grencinin gozlerine uzun
stire bakmak gerekir.

Il. Uzun g6z bagintist olumsuz, kisa gbz bagmtisi

olumlu ileti verir.

Ogrenciden goziinii kacgiran Ogretmen iletisim

kuramaz.

IV. Ogretmen dgrenciye dogrudan degil, g6z ucuyla
bakmalidir.

V. GOz bagintist kuran 6gretmene 6grenci daha iyi
yanit verir.

VI. lletisim siirecinde dgretmen baskin olmalidir.

Yukaridakilerden hangileri 6gretmen - o6grenci
iletisiminde dogru ifadelerdir?

A) 1,11, VI
B) I,V, VI
C) 11, I,V
D) 11, 111, VI
E) 11,1V, V

d) Bekleme Siiresi: Ogretmenlerin bazilar1 ders
anlatirken konunun anlasilip anlasilmadigini kontrol
etmek ya da ogrencilerin dikkatini toplamak igin
ogrencilerden herhangi birine sorular sorarlar. Ancak
sorunun cevaplanmasi i¢in ¢ogu kez birkac saniye
kadar kisa bir siire bekleyerek, cevap gelmeyecek
olursa hemen bir bagka Ogrenciye yonelirler. Bu
durum, ozellikle kendine giiveni az ve sikilgan
ogrencilerin iyice kitlenerek, bildikleri konularda bile
cevap verememelerine yol agabilir. Oysa yapilan
arastirmalar, Ogrencilere cevaplamalar1 i¢in daha
uzun siire tanindiginda, verilen cevaplarin daha
aciklayic1 ve lst diizeyde oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlerin  hem kendilerini, hem de diger
ogrencileri, soru yoneltildiginde cevaptan 6nce bir
stire beklemeleri igin “egitmeleri”, gerekir.

2008 KPSS: Smmfta saghkh iletisim siireci
olusturabilmesi i¢cin, 6gretmenin asagidakilerden
hangisine 6zen gostermesi gerekir?

A) Yanhis cevap verildiginde ipuclar1 vererek
dogruyu buldurma

Ogrencilere ¢aliskanlik simgesi olan adlar takma
Sorun yagandiginda konuyu degistirme

Ogrenci yanlis yanit verse de yanit1 kabul etme
Ogrencileri bol bol vme ve &diil verme

B)
C)
D)
E)

e) Kisiler Aras1 — Sosyal Mesafe: Birbirleriyle
iletisim  kuran  kisiler, algiladiklart  yakinlik
derecelerine gore, aralarinda “sosyal” bir mesafe
birakirlar. Araya konulan mesafe arttikga, iletisim
kuran kigiler arasindaki iligkinin resmilestigi
varsayilabilir. 40-80 cm arasinda degisen mesafe
yakin bir iligkinin, 80 cm — 2 m arasindaki mesafe
sosyal bir iligkinin gostergesi olarak kabul edilir.

Glinlimiizde 6grenci-merkezli ¢agdas egitim anlayist
uygulanmaya calisilmaktadir. Fakat cogu
okullarimizda siniflarimizin  diizenlenisi, halen
geleneksel egitim anlayisinin izlerini tagimaktadir.
Ogrencilerden uzak, yiikseltilmis bir set iizerindeki
Ogretmen masasinda oturarak ders anlatan bir
Ogretmen “egitimin merkezi ogretmendir”; mesajini,
sozel olmayan bir bicimde vermeye devam
etmektedir. Ogretmenin dersleri islerken, 6grenciyle
arasina siirekli sosyal iligskiye isaret eden bir mesafe
koymasi, “Ben sadece ders veririm, sizin yakininiz
olamam” mesajin1 da sinifa iletmektedir. Kuskusuz
Ogretmenin masasindan ya da tahtanin Oniinden hig
ayrilmadigi bir simif ortaminda, saglikli bir 6gretmen-
ogrenci iletisiminden s6z edilemez. Ders islerken sik
sik Ogrencilerin arasinda dolagmak, dikkati dagilmig
Ogrencilere daha da yaklasarak, rastlanttymis gibi
Ogrencinin sirasina ya da omuzuna dokunmak,
Ogrencinin dikkatini 6gretmen iizerinde toplamasina;
daha da Onemlisi, kendisini 6gretmene daha yakin
hissetmesine yardimci olacaktir.
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4.1. OLUMLU SINIF ORTAMI OLUSTURMA
Egitimde istenilen verimin elde edilebilmesi icin,
olumlu bir smif ortamiin yaratilmasi gerekir.
Olumlu bir simif ortami yaratmak i¢in 6gretmenlerin
sinif kurallarin1 belirlemesi ve istenmeyen Ogrenci
davraniglarini kontrol etmesi gerekir.

4.1.1. Siif kurallarinin belirlenmesi

Smifta diizenin saglanmasi icin, Ogrencilerin
kendilerinden beklenen davraniglart bilmeleri gerekir.
Ogrenciler kendilerinden beklenen davranislari
zaman i¢inde 6diil ve ceza yollar ile dgrenebilirler.
Ancak bu yaklagim hem uzun zaman alir, hem de
sinifta hos olmayan durumlar ortaya c¢ikarabilir. Bu

nedenle Ogrencilere, okula basladiklari zaman
kendilerinden ne tiir davranislar beklendiginin
duyurulmas gerekir.

Kurallar 6grencilerin  okul ve smif igindeki
davraniglari1  diizenler, benzer ve istendik
davraniglarda bulunmalarmi saglar. Her okulun,
yoneticiler tarafindan belirlenmis bazi kurallar

(okulda devam etme, derslere zamaninda girme,
arkadaslarina ve okul esyalarina zarar vermeme gibi)
vardir. Bu kurallar tiim 6grenciler i¢in gegerlidir.

Okulun genel kurallarinin yani sira, her 6gretmenin
ogrenciden bekledigi bazi davramislar vardir. Bir
Ogretmen Ogrencilerin oturdugu yerde séz almasini
uygun goriirken, bir bagkasi ayakta s6z almasim
bekleyebilir. Bu goriis farkliliklar1 sinifta olumsuz bir
havanin olusturabilir. Bu nedenle her Ogretmen,
sinifta kendi kurallarin1 da agik segik ortaya
koymalidir. Ogretmen kendi smifi icin kurallari
belirlerken, asagidaki hususlara dikkat etmelidir:

a) Smuf kurallartyla okul kurallart uyumlu olmali.

b) Kurallar belirlenirken, 06grencilerin  goriisleri
alinmalidir. ~ Ogrenciler kendi  koyduklari
kurallar1 daha kolay benimserler ve uyarlar.

c) Kaural sayisi1 ¢ok fazla olmamalidir. Yani kurallar
sadece onemli davraniglari kapsamalidir.

d) Kurallar 6grencilerin anlayabilecegi bir bigimde
ifade edilmelidir. Yani agik ve net olmalidir.

e) Kurallar gbzlenebilir davraniglart belirtmelidir.
Yani uygulanabilir olmalidir.

f) Smfta beklenen olumlu davraniglar
tanimlanmalt ve kural haline getirilmelidir.
Olumsuz ifadeler kural olmamalidir. Mesela;
“Yerlere ¢op atmayalim.” yerine, “Copleri ¢op
kutusuna atalim.” denmelidir.

g) Ogrencilere kurallarin neden énemli oldugu ve
bu kurallara uymanin kendileri i¢in yararlari
anlatilmalidir.

h) Kurallara uyma (6diil) ve uymama (ceza)
davraniglarinin sonucu belirlenmelidir.

i) Kurallar o6grencilerin  gérebilecegi bir yere
asilmalidir.
2002  KPSS: Asagidakilerden hangisi simf

kurallarinin belirlenmesinde 6gretmenin dikkate
almasi gereken noktalardan biridir?

A) Kurallarin ogrencilerin
tartisilarak belirlenmesi
B) Kurallarin okul yonetimine ve &gretmenlere

katilimiyla

birakilmasi

C) Kurallara uymayanlara verilecek cezalarin
bildirilmesi

D) Kurallarin ~ 6grenciler  tarafindan  6zgiirce
belirlenmesi

E) Kurallarin kesin ve degismez bir bi¢imde olmasi

4.2. SINIFTA ISTENMEYEN
DAVRANISLAR VE ONLENMESI

Simifta istenmeyen davraniglarin  Onlenmesinde
yapilmasi gereken oncelikle problemi tamimlamak,
sonra teshis etmek ve daha sonra sorunun kaynagini
belirleyip sorunun kaynagina inilerek sorunun
ortadan  kaldirlmasina  calismaktir.  Ogretmen,
sorunun nedenine ve kaynagna iliskin bilgileri
toplamal1 ve iyi bir gézlemci olmalidir.

Smifta uygunsuz davranislar sergileyen  bir
Ogrencinin smif ortaminda uygunsuz davraniglar
sergilememesi i¢in dgretmen, dgrenciye ilgi, yetenek
ve istekleri dogrultusunda c¢alismalar yapmalidir.

Eger oOgrencinin biligsel alan diizeyi simf
ortalamasinin iizerinde ise Ogrenciye ilgili ve
yetenekleri dogrultusunda ek caligmalar

yaptirilmalidir. Istenmeyen davranmislarim ve disiplin
sorunlarinin engellenmesinde en etkili yol 6grencilere
gorev ve sorumluluklar vermedir.

2004 KPSS: Akademik basarisi simif
ortalamasinin iistiinde olan ve ders islenirken
arkadaslarim siirekli rahatsiz ederek disiplin
sorunu Yyaratan bir ogrenci ile Kkarsilasan
ogretmen, asagidaki yaklasimlardan hangisinden
yaralanmahdir?

A) Smif iginde uyulmasi gereken kurallart ona sik
sik hatirlatma

B) Sorunun  ¢6ziimii  ig¢in
Ogrencilerden yardim isteme

C) Bu 0dgrenciyi diger 6grencilerden ayri bir yerde
oturtma

D) Smif icinde en ¢ok ona s6z vererek bagka
davraniglar i¢in ona zaman birakmama

E) Ona, yeteneklerine uygun ek calismalar
yaptirma

siniftaki ~ diger



SINIF YONETIMi

4. UNITE - SINIF ORTAMI

4.2.1. istenmeyen 6grenci davramslar
Okulda, egitsel c¢abalart engelleyen her tiirlii
davranis, istenmeyen davrams olarak kabul edilir.

Smifta siklikla gdzlenen istenmeyen
davranislar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Ogrenci

a) Derse devam etmeme ya da derslere ge¢ gelme.

b) Derse hazirliksiz gelme.

c) Smifta uygun olmayan yer ve zamanda
konusma.

d) Arkadaslarina, kendisine ve esyalarina zarar
Verme.

e) Derste hayal kurma ya da ders dis1 bir etkinlikle
ugrasma.

4.2.2. istenmeyen d6grenci davramslarinin nedenleri
a) Smf dis1 etkenler: Smif igindeki istenmeyen
davraniglarin biiyiik boliimii siifin disinda yasanan
olaylardan kaynaklanmaktadir.

1-) Okul: Okulun fiziksel 6zellikleri, durumu,
Ogrenci sayisi, kurallari, yonetim yapist gibi bir¢ok
degisken smif igine yansiyarak dgrencilerin tutum ve
davraniglarimi  etkiler. Egitim-6gretim ic¢in gerekli
olan materyal, arag, gere¢ ve kaynaklarin yoklugu ya

eden diger bir nedendir.

2-) Cevre: Okulun bulundugu fiziksel, kiiltiirel ve
sosyal c¢evre Ogrenci davraniglari tizerinde biylk
olgtide belirleyici etkilere sahiptir.

3-) Aile: Ogrenciler zamanlariin énemli kismini ve
ilk sosyallesmelerini aile iginde tamamladiklar1 igin,
istenmeyen  davramiglarin  kaynaklarinin  ilk
cekirdekleri de aile iginde atilmaktadir. Ailedeki
birey sayisi, anne-baba tutumlari, ailenin gelir ve
egitim durumu o6grenci davraniglarii etkileyen
faktorlerden bazilaridir.

b) Simf I¢i Etkenler: Istenmeyen davramislarm
ortaya ¢ikmasinda sinif digi etkenler kadar sinif igi
etkenler de onemlidir. Ogrenciyi istenmeyen
davraniglara yonelten simif i¢i etkenler; 6gretmen,
ogrenci ve sinif yapisi olmak tizere {i¢ tiirliidiir.

1-) Siifin yapisindan kaynaklanan problemler
a) Kalabahk simiflar: Ogretmen kalabalik sinifta
kontrolii saglamakta zorluk ¢ekebilir. Ozellikle

Ogrencileri konuya  yonlendirmede ve
motivasyonda zayif kalir,

b) Smmfin diizeni: Sinifin goriintiisii, siralarin
diizeni, oturma sekilleri, 1s1, 151k ve

havalandirma gibi 6geler simif ig¢i iletisimi
o6nemli Ol¢ide etkiler.
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2-) Ogrenciden kaynaklanan problemler
a) Ogrencilerin farkh Kisilik ozellikleri: lgi,
yetenek, gliven gibi Ogrencilerin  farkl
ozelliklerinden kaynaklanan problemler, sinifta
ogretim siirecini  etkiler. Ogretmen pasif,
cekingen, basarisiz ve derslere katilmayan
ozelliklere sahip Ogrencilere, yapabilecekleri
konulara iliskin sorumluluklar vererek onlari
kazanmaya ¢aligmalidir.
b) Aile ve sosyal ¢evreden kaynaklanan
problemler: Aile ve sosyal ¢evrenin degerleri
ve geldigi kiiltiiriin  6zellikleri, 6grencinin
problemler yasamasina neden olabilir. Otoriter
ve kapali Kkiiltirden gelen Ogrenciler smifta
cekingen ve ige kapali olduklarindan etkilesime
girmekte zorlanirlar. Bu tip 6grenciler asamali
olarak aktif hale getirilmelidirler.

Basarisizhk kimligi: Sinifta problemli davranan
cocuklar genelde basarisiz cocuklardir. Basarisiz
kisilik niteligi 6grencinin 6grenme etkinliklerine
katilmasin1 engeller. Derslerdeki basarisizliklar
kullanilan &gretim ydntemlerinden, Ogrencinin
O0grenme stillerinden veya bilis yapisindaki
farkliliklardan kaynaklanabilir. Basarisiz
Ogrencilere Ogretmenin yapacagl en Onemli
yardim, Ogrencilere basarili  olabilecekleri
alanlarda sorumluluklar vererek bagarili kisilik
niteligini kazanmalarin1 saglamaktir.

d) Gelisim doneminden kaynaklanan
problemler: Ergenlik doneminin ilk yillarinda
bedendeki hizli degisimlerden dolayr 6grenci
dikkatsiz, unutkan ve sakar olabilir. Dengesiz
duygu durumundan dolay:1 farkli kigilere farkli
davranabilir. Ogrenciler hayranlik, isyan, siddet
gibi tepkileri sinifta gosterebilir.

3-) C)gretmenden kaynaklanan problemler
a) Ogretim yaklasimindan kaynaklanan
problemler: Ogretmenin uyguladigi, 6gretmen

merkezli-6grenci merkezli yaklagimlar,
Ogretmenin derse hazirhgi, gidileme, ilgi
¢ekme, soru sorma, Odev verme gibi

yaklasimlar1 sinifta istenmeyen davranislarin

cikmasina neden olabilir.
b) Ogrenciye bakis agisi: Ogrenciye deger veren
ve saygl duyan Ogretmen etkilidir. Ogrenciyi
kabullenmislik tavir ve davraniglari, 6grencinin
kendine gliven duymasim giiglendirirler.
Ogretmenin dgrenci ile alay etmesi, dgrencilere
kaba davranmasi, Ogrenciler arasinda ayirim
yapmasi, Ogrencilerle iletisim Kuramamasi
istenmeyen davraniglara sebep olabilmektedir.
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4.2.3. Istenmeyen davramsin ortaya ¢ikmamasi
icin kullanilabilecek etkinlikler/stratejiler

a) Ogrencileri  Siirekli Olarak  izlemek:
Ogretmen ders esnasinda gozleri ile smnifin
timiinii  gozlemeli, Ogrencilerin  tiimiinii
gorebilecegi yerlerde durmalidir.

Ogrencileri  Aktif ve Motive Etmek:
Ogretmen, dgrencileri derste aktif kilarak onlari
derse motive etmelidir. Bdylece ogrencilerin
ders dis1 etkinliklere yonelimi azalacaktir.
Ogrenciye miimkiin oldugunca fazla s6z hakki
verilmelidir.

Ogrencilerin Tlgilerini Anlamak ve Derse
flgiyi Arttirmak: Ogretmen iyi bir gézlemle
Ogrencilerinin  ilgi diizeylerini kesfetmeye
caligmali, ilginin dagilmast ve sikilma
belirtilerinin goriilmesi durumunda giincel bir
konuyu tartismak, mantik ve zekd oyunlarim
kullanmak, birka¢ dakika serbest faaliyet
yapmalarina izin vermek vb. gibi baz1 seyleri
kullanarak ilgilerini yeniden kazanmalidir.

Simf Kurallarim Tespit Etmek: Ogretmen,
ogrencileriyle tanistig1 ilk derste 6grencilerinden
bekledigi  davranislarla ilgili  aciklamalar
yapmali, kurallar koymali ve bu kurallarin neden
gerekli oldugu konusunda tatmin ve ikna edici
aciklamalar yapmalidir.

b)

d)

4.2.4. istenmeyen davramslarin degistirilmesi

a) Istenmeyen davramslarin 6nlenmesine yonelik
yaklasimlar

1-) insancl (karismaci olmayan) yaklasim: Bu
yaklasgimin temelinde insanin dogru yapacagina
inanmak ve giivenmek vardir. Ogrencinin iyi niyetli
ve glvenilir oldugunu, kendini kontrol etmesi
gerektigini ve uygun bir firsat verildiginde bunu
yapabilecegini varsayar. Eger insan yanlis yapiyorsa
bunu diizeltmek i¢in dis etkenlerden ¢ok insanin ig
diinyasindaki anlayis ve kavrayisi uyandirarak kendi
kendine dogruya ulagmasini saglanmalidir.

Sorun konusunda Ogrenciyi bilgilendirerek, sorunu
ona ¢dzdiiren bir yaklasimdir. Ogretmen, dgrencinin
davranisim1 degerlendirmez, yargilayici olmayan bir
giiven ortami yaratir. Ogrenciye, sorunla ugrasma
sans1 ve Ozgiirliigii verilir. Ogretmen buyurucu degil,
kolaylastiricidir.

2-) Davramse¢1 Yaklasim: Bu yaklasgim temelinde
davranisg1 ekol vardir. Yaklagim, smifta istenmeyen
davranislarin degistirilmesine dayanir. Istenmeyen
davraniglarin  olugmasina gore farkli stratejiler
kullanilir. Bunlar, sorun davranisi gdzlemlemek,
pekistireg vermek, istenmeyen davranigi sondiirmek,
Ogrencilerle anlagmak, yaklasik istendik davraniglari
kabul etmek ve derse donmektir.

-11 -

3-) Etkilesimci Yaklasim: Davranis¢i ve yardim
edici yaklagimlar arasinda yer alir. Ogretmen yetkiyi
Ogrenciyle boliigiir, 6grenciyi, sorununu g¢dzmeye
yeterli, ama uzman destegine muhta¢ sayar. Simif
kurallar1 birlikte konur, sorunlara birlikte ¢6ziim
aranir. Ogrencinin kendini degerlendirmesi olarak
adlandirilan degismesi istenen davranigin 6gretmence
anlatilip  gosterilmesi, Ogrenci  tarafindan
uygulanmasi yontemidir.

4-) Pazarhk Yaklasimi: “Her seyin bir bedeli
vardir.” anlayisina  dayalidir.  Ogrenci  sinifta
istenmeyen bir davranista bulunursa sorumlulugunu
almak ve sonuglarina katlanmak zorundadir.
Ogretmen istenmeyen davraniglari degistirmek ve
diizeltmekle gorevlidir.

b) Istenmeyen Davramslar Karsisinda
Gosterilmesi Gereken Ogretmen Tepkileri

1-) Sorunu Anlamak: Istenmeyen &grenci
davraniglan karsisinda, 6gretmenin yapmasi gereken
ilk is, sorunu anlamak olmalidir. Sorunun dogru bir
bicimde anlasilmasi, dogru bir yaklasimla ¢6ziilmesi

icin O0n kosuludur. Davranisi anlamak, mevcut
sorunlarin  nedenlerini tanimlamanin  Gtesinde,
gelecekte ortaya cikabilecek istenmeyen

davraniglarin kestirilmesi agisindan da gereklidir.

2013 KPSS: Okul bahgesinde futbol oynarken
tartisan Ogrenciler, tartismayr sinifa tasimiglar ve
derste de siirdiirmiislerdir. Ogretmen, 6grencilerin
birbirlerine 6fke ile baktiklarinin farkina varmustir.
Bu sorunu c¢oézmek icin 6gretmen oOncelikle
asagidakilerden hangisini yapmahdir?

A) Problemin nedenlerini arastirmak
B) Ilgili 6grencileri siniftan ¢ikarmak
C) Problemi tartismaya agmak

D)
E)

Ogrencileri barigtirmak
Ilgili 6grencileri disiplin kuruluna sevk etmek

2007 KPSS: Simfinda o6grencileri arasinda bir
huzursuzluk oldugunu fark eden ve bu sorunu
cozmesi gerektigini diisiinen bir 6gretmen,
oncelikle ne yapmahdir?

Okul idaresini durumdan haberdar etmelidir.
Rehberlik servisinden yardim istemelidir.
Ogrencilerin ailelerini okula ¢agirmalidir.
Sorunun ne oldugunu anlamaya calismalhdir.
Ogrencilere sinif kurallarii hatirlatmalidir.

A)
B)
C)
D)
E)
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2006 KPSS: Sinif icinde karsilasilan bir probleme
¢6ziim bulunabilmesi oncelikle asagidakilerden
hangisinin tam ve dogru olarak yapilmasina
baghdir?

A)
B)

C)
D)
E)

2002 KPSS: Dikkatsizlik, saldirganhik ve yalan
soyleme gibi istenmeyen davramslarin yaygin
oldugu bir simfta oOgretmenin yapacagr ilk is
asagidakilerden hangisidir?

A)

B)
C)
D)
E)

2-) Gorev ve sorumluluk verme: En etkili yol,
Ogrenciye basarabilece§i ve yapabilecegi alanlarda
gorev ve sorumluklar vermedir. Smif baskanligi
yapmak,
kontrol etmek gibi sorumluluklar alan 6grenci kendi
davranisin1 kontrol ederek istenmeyen davraniglara
yonelmez.

2010 Ekim KPSS: Simifta 6grencilerin derse etkin
katilmadigin1  gozlemleyen bir o6gretmen ile iki
Ogrencisi arasinda su konusma gecer:

Ogretmen: Filiz, sen bu konuda ne diisiiniiyorsun?
Filiz: Bilmiyorum 6gretmenim.

Ogretmen: Bilmiyorum demekle neyi kastediyorsun?
Filiz: Bilmiyorum.

Ogretmen: Peki, Tuna senin fikrin nedir?

Tuna: Ne fikri?

Ogretmen: Konuya iligkin fikrin.

Tuna: Bilmiyorum.

Boyle bir durumla karsilasan o68retmenin nasil
davranmasi daha uygun olur?

A)
B)

C)
D)

E)

Problemin ¢6ziim yollarinin tartisilmast
Probleme iliskin bilgi ve bulgularin
toplanmasi

Problemin yarattig1 olumsuz etkilerin azaltilmasi
Problemin gevresel etkilerinin siirlandirilmasi
Benzer problemlerin ¢oziimiiniin 6rnek alinmast

Okul yonetiminden duruma el
istemek

Uygun olmayan davranislar yasaklamak
Sorunlu dgrencileri uyarmak

Sorunlarin tizerinde durmaktan kaginmak
Sorunun kaynagini dogru olarak belirlemeye
calismak

koymasini

ara¢ gere¢ getirip gotirmek, Odevleri

Bu  Ogrencilere  hemen  neden
davrandiklarini sormasi

Verilen yanitlar1 hi¢ dénemsemeden ders sonuna
kadar konuyu anlatmaya devam etmesi

Bu dgrencileri rehberlik servisine yonlendirmesi
Ogrencileri sert bir ifadeyle bu davranislarinimn
¢ok yanlis oldugu konusunda uyarmasi

Bu 6grencilere farkl sorumluluklar vermesi

boyle
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2003 KPSS: Ogretmenin smmf ici disiplin

sorunlarim azaltmada yararlanacagi en uygun

yaklasim asagidakilerden hangisidir?

A) Karsilikli giiven ve saygiya dayali bir ortam

olusturma

Ogrencilerin

belirleme

Ogretim igin ayrilan siirenin bir kismini disiplin

konusuna ayirma

D) Sorun yaratan 6grencilere yaptirim uygulama

E) Sorunlarin ¢oziimii i¢in okul yOnetiminden
yardim isteme

B) gorev ve sorumluluklarini

C)

3-) Dersi etkili hale getirme (derste degisiklik
yapmak): Dersin islenisinde, 6gretim yontemlerinde,
ara¢ ve gereglerde degisiklikler yapilarak istenmeyen
davranislar ortadan kaldirilabilir. Ogretmen dersi ilgi
cekici, heyecan verici ve dgrenciyi aktif hale getiren
duruma getirir.

4-) Gormezden gelme (sondiirme): Her olumsuz
davranisa miidahale etmeme anlayisidir. Bazen planh
olarak yapilmayan yalnizca o ana ait bir davranis
goriilebilir  (Ogrencinin  zaman zaman smifta
konusmasi, arkadaslarin1 rahatsiz etmesi, resim
yapmasit gibi). Bu durumda Ogretmen davranist
gormezden gelerek yani ilgilenmeyerek
pekistirmemis olur.

Gormezden gelmede davranig dnceleri bir siire igin
artar, fakat daha sonra s6ner.

5-) Sézel olmayan uyarilar1 kullanma: Istenmeyen
davraniglar yogun olarak gosteriliyorsa goérmezden
gelme yeterli olmaz. Bu durumda Ogretmen
sirdirdigi o6grenme etkinliklerini engellemeden
asagidaki yollar kullanabilir:

- Istenmeyen davranisa verilebilecek ilk tepki goz
goze gelmek ve degisik yiiz ifadelerini
kullanmaktir.

- Ogrencinin yakinma kadar gelmek (fiziksel

yakinlik saglamak)
- Ogrenciye ya da oturdugu siraya hafif
dokunmak.

Aniden susmak ve sessiz kalmak.
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2013 KPSS: Bir ogrencinin sira arkadasiyla
konustugunu goren 6gretmen, asagidaki uyarma
yollarindan hangisini oncelikle tercih etmelidir?

A) Goz temasi kurma

B) S6zlii uyarma

C) Dersten sonra goriisme

D) Rehberlik servisine yollama
E) Okul midiiriine gonderme

6-) Sozel uyaricilar1 kullanmak: Sozel olmayan
uyaricilar yetersiz kaldigt zaman asagidaki sozel
uyarilar kullanilabilir:

- Istenmeyen davranisi gosteren Ogrenciye soru
sorulur ya da sorulan soruya cevap vermesi
istenir.

- Istenmeyen davramsi gdsteren Ofrenci ismiyle
uyarilir.

- Smuf kurallar1, ara ara agiklanarak tekrar edilir.

7-) Ogrenciyle goriisme yapmak: ilk 6 yol ise
yaramiyorsa, sinifta olay1 biiylitmeden Ogrenciyle
uygun bir dille veya wuyariyla smif diginda
gorisiilebilir.

8-) Okul yonetimi ve aile ve rehber uzmanla iliski
kurmak: Bazi sorun davraniglarin  boyutlar,
Ogretmenin istesinden gelemeyecegi kadar biiyiik
olabilir. Boylesi durumlarda &gretmenin okul
yonetimi ve rehberlik servisi ile isbirligi yapmasi
gerekir.

9-) Okul disiplin kurallarim isletme: Cok onemli
durumlarda ve biitlin Onlemler uygulandigi halde
istenmeyen davranis tekrarlaniyorsa okul disiplin
kurallarina bagvurulur.

10-) Cezaya basvurma: Verilecek en son tepkidir.
Ceza, davranisla orantili olarak, o davranisin
yinelenmesini engelleyecek sekilde uygulanmali,
bunun i¢in de &grenci neyi, nasil yaptig1 i¢in ceza
aldigmi bilmelidir.

Ogrenciye kizmak bagirmak gibi  istemedigi
uyaranlart vermek ya da istedigi bir uyaram
(teneffiise ¢ikma, sevgi gdsterme vb.) vermeme
seklinde olur.
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Etkili bir sinif yonetiminde cezanin yeri olmamalidir.
Ciinkii cezaya bagvurma, davranisi sadece kosullarin
gecerli oldugu durumlarda ortadan kaldirir ve
kosullarin gegerliginin ortadan kalktigi durumlarda
ise davranis geri gelir. Yani ceza davranisi zayiflatir
ya da belli bir siire i¢in durdurur. Ama ceza, davranig
degisikligine neden olmaz.

Egitimde ceza yerine alternatifi olan sonmeyi
bekleme (gérmezden gelme) ve olumsuz pekistireci
kullanma onerilir.

4.25. Istenmeyen ogrenci davramslariyla ilgili

oneriler

a) Siniflarda istenmeyen davraniglarin
sergilenmesine zemin olusturabilecek etkenler
kontrol altina alinmali, siniflar istenmeyen
davranislari onleyici bir anlayisla
diizenlenmelidir.

b) Istenmeyen davranislarin 6nlenmesi agisindan

rehberlik servislerinden daha fazla yararlanma

anlayis1 ve girisimi yayginlagsmalidir.

Siif kurallarinin belirlenmesi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesinde  Ogrencilerin  aktif rol
almalar1 saglanmalidir.

d) Istenmeyen davramslari degistirme ve diizeltme
stirecinde tepkisel disiplin modellerinden c¢ok,
Onleyici ve iyilestirici disiplin modelleri tercih

etmelidirler.

Smifta yapilacak etkinliklerin planlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi ¢aligmalarina
Ogrencilerin  bireysel ve grup diizeyinde
olabildigi  olgiide  yaygin  bir  bigimde
katilmalarina firsat ve ortam yaratilmalidir.

f) Ogretmen sinifa zamaninda ve hazirlikli girmeli,
isine bagl, kararli, tutarh, giivenilir ve giiven

veren bir 6gretmen modeli olusturmalidir.

Istenmeyen davramglari  6nleme  siirecinde
oncelikle  smifin ~ havasim  bozmayacak,
ogrencilerde kaygi ve korkuya yol agmayacak
ses vurgusu, tonlama, gbz temasi, jest ve
mimikler vb. stratejiler kullanilmaya 6zen
gosterilmeli, c¢abuk sonen, tekrarlanmayan
davranislar igin Onleyici stratejileri kullanmadan
ceza igeren stratejilere gegilmemelidir.

9)

h) listenmeyen davranislar, iginde &grencinin de
bulundugu 6gretmen, yonetici, rehber uzman ve
velilerden olusturulacak bir takim c¢aligmasi

yoluyla kollektif bir yaklasimla ele alinmalidir.





